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Preambulum

Az Adatkezeld kijelenti, hogy az altala kezelt adatokat a mindenkor hatélyos jogszabalyoknak
megfeleléen kezeli Magyarorszag Alaptérvénye, az informaciés 6nrendelkezési jogroél és az
informacioszabadsagrél szé16 2011. CXII. térvény, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu altalanos adatvédelmi rendelete (,GDPR”) alapjan.

Az Adatkezeld tiszteletben tartja munkavallaléi, felnasznaléi, a vele kapcsolatban allé szerz6déses
partnerei, tovabba a https://www.eingatlan.hu oldal latogatéinak személyes adatait. A tudomasara
jutdé valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezel azokat kizardlag a szerzédés teljesitése,
jogszabalyi elbiras, az az érintett el6zetes tajékoztatason alapuld hozzajarulasa alapjan kezeli.

Adatkezelés alapelvei

Az Adatkezeld személyes adatok kezelését az alabbi alapelvek figyelembevételével folytatja:

Az adatkezelést jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon
végzi.

Az adatkezelés soran érvényesll az adattakarékossag elve, mely alapjan az adatkezelésnek célja
szempontjabol megfelelének és relevansnak kell lennie, és a sziikségességre kell korlatozédjon.

Az adatkezelésnek pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennie. E kérben minden
ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a pontatlan adat haladéktalanul térlésre
vagy helyesbitésre kerljon.

A személyes adatok korlatozottan, a céljanak eléréséhez sziikséges ideig keriilnek tarolasra.

A személyes adatok kezelése soran biztositja az adatok jogosultatian vagy jogellenes kezelésével
és véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.

Személyes adatot csak jelen Nyilatkozatban meghatarozott célbdl és médon, az itt meghatarozott
jogok gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. Az Adatkezel6 kijelenti, hogy
adatkezelés minden szakaszaban megfelel e céloknak.

Az Adatkezeld csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz
szlikséges mértékben és ideig.

Megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedéseket alkalmazva biztositja a személyes adatok
megfelel6 biztonsagat, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy az adatvédelem elvei nem vonatkoznak az anonim informaciokra,
nevezetesen olyan informacidkra, amelyek nem azonositott vagy azonosithatd természetes
személyre vonatkoznak, valamint az olyan személyes adatokra, amelyeket olyan médon
anonimizaltak, amelynek kdvetkeztében az érintett nem, vagy tdbbé nem azonosithato, igy
példaul a statisztikai vagy kutatasi célu adatkezelésre.

Erintettek tajékoztatasa



Az Adatkezeld jelen Nyilatkozat kdzzétételével megfeleld intézkedéseket tesz annak érdekében,
hogy az érintettek a személyes adatok kezelésére vonatkozd valamennyi informaciét témor,
atlathato, értheté és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva
megkapjak.

Az Adatkezelé munkajat seqit6é alkalmazottai, partnerei, és Adatfeldolgozoi az érintettek
személyes adatai vonatkozasaban titoktartasi kételezettséggel tartoznak.

Ertelmezd rendelkezések:

1. adatbiztonsag: Az adatok biztonsagi kritériumainak, mint bizalmassag, sértetlenség és
rendelkezésre allas, védelmében hozott mlszaki, személyi és szervezeti intézkedések és eljarasok
egyduttes rendszere.

2. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd hozzaférhetévé tétel dtjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik korlatozasa
céljabdl;

4. adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal
egyutt meghatarozza;

Jelen Nyilatkozat szerinti Adatkezeld:

Az Adatkezel6:

Elnevezése: Info Sierra Kft.

székhelye: 1162 Budapest, Ferenc utca 2.
cégjegyzék szam: 01-09-886026
addszama: 14038376-2-42

honlap: https://www.eingatlan.hu

e-mail cim: hello@eingatlan.hu

5. adatfeldolgozas: az adatkezelési mUiiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik; adatfeldolgozo: az a
természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
Adatkezel6 nevében — vele kotétt megbizasi szerzédés alapjan - személyes adatokat kezel.

A szamvitelhez sziikséges adatokat minden esetben az Adatkezeléssel Erintettek altal az
Adatkezel6 szamara megadott, belépési jogosultsagot szerzett munkavallalok, vagy egyéb jogi
személyek kezelik.

Az Adatkezeld IT infrastrukturajat az maga az Adatkezeld kezeli. Az Adatkezel a személyes
adatokat sajat tulajdonu és lizemeltetésli szerverparkban, a Deninet Kft. altal Gzemeltetett
Budapest XIII. Victor Hugo u. 18-22. székhelyl szerver hotelében tarolja. A szervehotel altalanos
szerz6dési feltételei az alabbi linken érhetdk el: https://www.deninet.hu/aszf20220706.pdf, a
szolgaltatasi minéségi mutatok, éves jelentések, felligyeleti szervek pedig itt talalhatok meg:
https://deninet.hu/ugyfeleinknek.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy a vele szerz6déses kapcsolatban allé adatfeldolgozék a személyes
adatokat kizarélag az adatkezeld utasitasai alapjan, célnak megfeleléen hasznaljak, azon céltol
eltéré mas adatkezelési miveletet nem végeznek. Az adatfeldolgozas tiszteletben tartjak az
érintettek személyes adatait és jelen Adatvédelmi Nyilatkozatban foglaltakat.

6. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;



7. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk tébbé nem
lehetséges;

8. adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetéve teszik;

9. adatzarolas: az adat azonosité jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténé korlatozasa céljabol;

10. adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

11. bizalmassag (titkossag): Az adat azon jellemzéje, hogy csak egy el6re meghatarozott
felhasznaldi kor (jogosultak) részére engedélyezett a hozzaférés, mindenki mas hozzaférése
illegalis;

12. bizalmassag elvesztése: A bizalmassag elvesztését felfedésnek nevezzik, mely esetén a
bizalmas adat arra jogosulatlanok szamara is ismertté és/vagy hozzaférhetéve valik;

13. biztonsagi esemény: Minden esemény, amelynek karos kihatasa lehet az informatikai eszkoz
vagy az azon tarolt adatok bizalmassagara, sértetlenségére illetve rendelkezésre allasara;

14. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiinek cimzettnek; az emlitett
adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

15. GDPR: az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu éaltalanos
adatvédelmi rendelete;

16. harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozéval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

17. hozzdajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlendl
kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

18. Info tv.: az Informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi
CXIl. tv.;

19. sértetlenség: Az adat létének, hitelességének, épségének, dnmagaban teljességének
kritériuma, ami biztositja, hogy az adatot, informaciét vagy programot csak az arra jogosultak
valtoztathatjak meg és azok észrevétlenil nem modosulhatnak.

20. személyes adat: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacio; azonosithato az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon,
kliléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

21. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;



Adatkezel6 tevékenységének bemutatasa, felel6sség kizaras

Az Adatkezeld szoftverfejlesztéssel foglalkozd gazdasagi tarsasag, akinek f6 profilja, hogy a
felhasznaldk részére olyan digitalis platformot biztositson, amely alkalmas a ingatlannal
kapcsolatos tgyviteli feladatok kdzpontositott biztositasara, oly médon, hogy az e célra
fejlesztett, Ugynevezett ,,eINGATLAN” alkalmazas utjan, képes biztositani ingatlan
portfolibkezelést és Gigyintézését.

Az Adatkezeld, mint fejleszté és szolgaltatd tarsasag felel, a platform rendelkezésre bocsatasaért,
a tarhely biztositasaért és a szoftver mikodéséért. Annak tartalmat a felhasznalé maga alakitja ki.

Az Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a licencszerz6dések megkotését a jogszerU
joggyakorlas kévetelményeinek betartasahoz koti és fokozottan felhivja a felhnasznaldk figyelmét a
személyiségi jogok és adatvédelmi el6irasok betartasara, ugyanakkor kizarja a felel6sségét arra az
esetre, ha a felhasznalo a felliletet jogszabalyba (itk6z6 mddon hasznalna. Az Adatkezeld kijelenti,
hogy nem ellendrzi rendszeres jelleggel a felhasznalok altal feltoltétt tartalmakat, ugyanakkor
kifejezetten jelentett tartalmak esetén fenntartja a lehetéséget arra, hogy azokat ellenérizze, és
szlikség esetén eltavolitsa az olyan tartalmakat, melyek mas személyeknek kart okoznak és sértik
a jogszabalyi elirasokat.

Személyes adataidat az alabbi jogcimeken kezelem:

Szerz8dés teljesitése alapjan torténd adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bek. b.) pont]
Szerz8dés teljesitése korébe tartozik, az Adatkezel altal gyfeleivel, és mas szerzédéses
partnereivel létrejott megallapodas.

Szerz6déses partnerek szemeélyes adatai:
neve/elnevezése; lakcime/ székhely; kapcsolattartd neve; telefonszama; e-mail cime

Az adatok kezelésének a célja a vonatkozo (felhaszndlasi, szolgaltatasi, licenc) szerz6dések
megkotése, szerz6dések teljesitése valamint kapcsolattartasi adatok megadasa.

Az Adatkezelé a megadott személyes adatokat digitalis formaban iktatva felhé alapu digitalis
szerveren tarolja. A személyes adatokat a szerz6dés megkotésétol/ [étrejottétdl a szerz6déses
jogviszony fennallasaig illetve a kotelmi jogviszony eléviilési idejéig kezeli. E korben kezelt
személyes adatokat nem tovabbitja.

ey

van sziikség. A regisztraciohoz szilkséges adatokat a regisztracio, €s az adatfeltoltés soran
pontosan, a valésagnak megfeleléen kell megadni.

A regisztraciét az eINGATLAN eléfizet6i szerz6dés megkotésével egy idében, az Adatkezel
(rendszeradminisztratorai) végzik el az ligyfél részére, melynek soran az alabbi adatokat kezeli:
Ggyfél vezetékneve

agyfél keresztneve

agyfél email cime

Ugyfél szamlazasi adatai

Ervényes regisztraciét kdvetéen az tigyfél jogosultta valik az Eléfizetsi Szerz6désben
meghatarozott szamu felhasznaldi fiok hasznalatara, igy az altala kijeldlt felnasznalo(k) (a
tovabbiakban: ,Felhasznalé”) jogosultta valnak az Ugyfél fidkjaba torténd belépésre, és a funkciok
hasznalatara. A felhasznaloi fidk(ok) egyedi belépési azonositdkkal rendelkeznek, és az
eléfizetésnek megfeleld modulok, funkciok hasznalatara alkalmasak. Az eINGATLAN-t igy az
Ugyfél a felhasznaldi fidkjain keresztiil tudja hasznaini.

Az Adatkezel6 a megadott személyes adatokat digitalis formaban iktatva, felhé alapu digitalis
szerveren tarolja. A személyes fidk Iétrehozasahoz megadott személyes adatokat a fiok torléséig
kezeli. Az Adatkezeld az e kdrben kezelt személyes adatokat nem tovabbitja.

Jogszabalyi el6iras alapjan torténé adatkezelés[GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont]



A szerz8déses partnerek alabbi személyes adatait a szamvitelrél-, az altalanos forgalmi adérol-
valamint az ad6zas rendjérdl szold jogszabalyi eléirasok alapjan kezeli:

neve/elnevezeése;

lakcime/székhelye;

addszama

A szerz6déses partnerek adatinak kezelése vasarlasokra, teljesitésekre vonatkozd szamlak
kiallitasa céljabol torténik.

Az Adatkezelé a megadott személyes adatok digitalis formaban iktatva, felh6 alapu digitalis
szerveren tarolja, illetve tovabbitja a konyveléssel és bérszamfejtéssel megbizott Adatfeldolgozé
részére. A vasarlasokrél online szamlazé program segitségével szamlat allit ki. A kiallitott
szamlakat, a rajta szerepl6 adattartalommal a szamla szamviteli szempontu 6rzési idejéig kezeli az
Adatkezeld.

Hozzajarulason alapul6 adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pont]

Az Adatkezel§ https://www.eingatlan.hu weboldalan keresztil lehetévé teszi az érintettek
szamara, hogy termékeire és szolgaltatasaira vonatkozodan tajékoztatast, vagy meglévé
eléfizetéslikkel kapcsolatban telefonos segitséget vegyenek igénybe az Adatkezel6t6|

Az Adatkezeld e korben az érdekl6dé alabbi személyes adatait kezeli: neve; telefonszama; e-mail
cime

Az Adatkezel6 a megadott személyes adatok digitalis formaban iktatva, felhé alapu digitalis
szerveren tarolja. A kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatokat az ajanlat adasaig,
legfelijebb azonban 1 évig kezeli. Az Adatkezel6 az e kdrben kezelt személyes adatokat nem
tovabbitja.

Az Adatkezel6 https://www.eingatlan.hu weboldalan keresztil lehetévé teszi az érintettek
szamara, hogy a kivalasztott szolgaltatast megrendeljék az Adatkezelétdl. Az érintetteknek az
hello@eingatlan.hu e-mail cimen keresztil kdzvetlendl is van lehetésége DEMO hozzaférést
igényelni, melyben lehetéség nyilik megismerkedni az eINGATLAN rendszer miikddésével, és
kezelésével.

Az Adatkezeld e korben az érdeklédé/ megrendel6 alabbi személyes adatait kezeli:
neve;

e-mail cime;

telefonszama;

albetétek szama;

Az Adatkezel6 a megadott személyes adatok digitalis formaban iktatva, felhé alapu digitalis
szerveren tarolja. A kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatokat az ajanlat adasaig,
legfelijebb azonban 1 évig kezeli. Az Adatkezel6 az e kdrben kezelt személyes adatokat nem
tovabbitja.

Az érintettnek lehet6sége van az Adatkezel§ weboldalan keresztll az Adatkezeld tajekoztatd
leveleire (hirlevél) feliratkozni.

Az adatkezel6 e kdrben az érintettek alabbi személyes adatait kezeli:
név;
e-mail cim

Az Adatkezelé a megadott személyes adatok a weboldal adatbazis felliletén valamint digitalis
formaban iktatva, felhd alapu digitélis szerveren tarolja. Az érintettek személyes adatait a
hozzajarulas visszavonasaig kezeli. Az Adatkezel6 az e kdrben kezelt személyes adatokat nem
tovabbitja.



Jogos érdekén alapuld adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bek. f.) pont]

Az érintettnek lehetésége van sajat Felhasznaloi Fidkjahoz kiilénb6z6é személyek és szervezetek
(pl: jogi képviseld, konyveld) részére, a fidkra vonatkozo felhasznalasi jogot engedni, és tovabbi
felhasznaldkat meghivni.

E korben az érintett, az Adatkezelé tudomasara hozza meghivni kivant tovabbi résztvevék
e-mail cimét.

Az Adatkezelé a megadott e-mail cimre vonatkozdan jovahagyja a jogosultsagi kérést, és
csatlakozasi linket kild részére, mely linkre kattintva a meghivott résztvevé csatlakozni tud a
Felhasznaldi Fiokba. Az adat megadas megtagadasa a szerz6dés megkdtésének akadalyat
képezi. Az adatok megadasa és azok helyes feltlintetése a felhasznald érdeke és feleléssége.

Az adatkezelés célja a Felhasznaldi Fiokhoz torténé csatlakozas lehetéveé tétele. A tajékoztato e-
mailben az Adatkezel6 lehetévé teszi az ilyen jogalapon nyugvo személyes adatkezeléssel
szembeni tiltakozas lehetégét. Az Adatkezel6 a megadott személyes adatok digitalis formaban
iktatva, felhé alapu digitalis szerveren tarolja. Az igy megadott személyes adatokat azok, a
jogosultsag felhasznalo altali visszavonasaig, de legfeljebb a jogviszony megsziinésétdél szamitott
1 évig, valamint a meghivott résztvevd kifejezett tiltakozasaig kezeli. Az Adatkezel6 az e kdrben
kezelt személyes adatokat nem tovabbitja.

Az Adatkezeld jelen Nyilatkozataban tajékoztatja az érintetteket arrdl, hogy az altala kezelt olyan
személyes adatokat amelyek nem azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
vonatkoznak, valamint az olyan személyes adatokat, amelyeket olyan moédon anonimizaltak,
amelynek kdvetkeztében az érintett nem, vagy tébbé nem azonosithato, kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol folytatott tovabbi adatkezelése soran jogszerlien kezeli. E vonatkozasban az
Adatkezel6 kijelenti, hogy statisztikai célunak mindsil a személyes adatok statisztikai felmérések
vagy statisztikai eredmények kiszamitasanak céljabol térténd gydjtése és kezelése.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy ilyen célbdl a személyes adatok tovabbi megérzése a mindenkori
adatkezelési jogszabalyok értelmében jogszerlinek tekinthetd.

Az ilyen jellegli adatkezelés soran az Adatkezeld biztositja az érintettek jogai és szabadsagai
tekintetében a megfelel6 garanciakat. Az Adatkezeld el6zetes felmérése alapjan a személyes
adatok kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténé tovabbi kezelésére sor kerlilhet, hiszen ilyen
célbdl kizardlag olyan adatokat hasznal, melyek eleve nem vagy a tovabbiakban mar nem teszik
lehet6évé az érintettek azonositasat.

Adatfeldolgozdi tevékenység

Az Adatkezel6 a Felhasznaldi Fidk Utjan, a vele szerz8dést kété Ugyfelek részére adatfeldolgozoi
tevékenységet lat el. (Az Adatkezeld e fejezeten bellil a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgozé”.) Az
Adatfeldolgozé, a Felhasznaldi Fidokban, a Tarsashaz képviseldje altal feltdltott adatokat tarolja,
azokkal kapcsolatos mUveletet a Tarsashaz képvisel6jének kifejezett utasitasa alapjan lat el, a
Tarsashazzal kotott kilon iven szévegezett szerz6désben foglaltak szerint. Az Adatfeldolgozo a
Tarsashaz képvisel6jének kifejezett kilon kérés alapjan, adatfeltoltést végez a Felhasznaloi
Fidkba. Az adatfeltoltés ellenérzése, és helyességének visszaigazolasa esetén az Adatfeldolgozé
tovabbi adatrdgzitést nem végez.

Jellemzéen ilyen adatok a természetes személyek



neve; szlletési neve; szilletési helye és ideje; anyja neve; lakcime; e-mail cime; telefonszama;
szamlavezet6 pénzintézetének neve; szamlaszama; addazonosité jele; személyi szama

Az Adatfeldolgozd kételezettséget vallal arra, hogy az Ugyfél, mint adatkezeld &ltal rabizott
adatokat kezelését jelen Nyilatkozat, és a ra vonatkoz6 adatkezelési jogszabalyok
kovetelmeényeinek valé megfelelését, és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel
technikai és szervezési intézkedésekkel hajtja végre.

Az adatfeldolgozo kotelezettséget vallal arra, hogy

+ a személyes adatokat kizarolag az adatkezel irasbeli utasitasai alapjan kezeli;

« biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kotelezettséget vallalnak;

- megfelel6 intézkedéseket tesz, egy esetleges adatvédelmi incidens esetén;

- megfeleld technikai és szervezeési intézkedésekkel segiti az adatkezel6t abban, hogy teljesiteni
tudja az érintettek jogainak biztositasat;

- az adatkezelési szolgaltatas nyuljtasanak befejezését kovetéen az adatkezelé dontése alapjan
minden személyes adatot t6rol vagy visszajuttat az adatkezelének, és torli a meglévé
masolatokat, kivéve, ha az unios vagy a tagallami jog az személyes adatok tarolasat irja elé;

- az adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely az adatkezelét egy
esetleges hatdsagi eljarasban koételezi;

- a tovabbitott személyes adatok feldolgozasa el6tt a tudomany és technolégia allasa és a
megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu
kockazat figyelembevételével végrehajtotta a szilkséges technikai és szervezési adatbiztonsagi
intézkedéseket, és biztositja:

(i) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat,

(i) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét,

(iii) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz
valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell idében vissza lehet allitani,

(iv) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast,

(v) hogy az iranyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé természetes
személyek kizarolag az adatkezeld utasitasanak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat,
kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unios vagy tagallami jog kotelezi Sket;

« azonnal értesiti az Adatkezel6t a kovetkez6krol:

(i) ellenkez6 értelm tilalom - példaul egy blincselekménynek a blinlldézési szervek altali
felderitése bizalmassaganak érdekében fennalld biintet6jogi tilalom - hianyaban a blnlldozési
szervek jogilag kotelezé erejl felhivasa a személyes adatok kozlésére;

(ii) barmilyen véletlen vagy jogosulatlan hozzaférés; és

(iii) kdzvetlenll az érintettek részérdl torténd érdeklédés, anélkil hogy erre valaszolna, kivéve, ha
erre felhatalmazast kapott;

Az Adatfeldolgozo kételes tajékoztatni az adatkezel6t, ha gy véli, hogy annak valamely utasitasa
sérti a GDPR rendelkezéseit.

Az Adatfeldolgozé nyilvantartast vezet az adatkezel§ nevében végzett adatkezelési
tevékenységek minden kategoriajarol; Az adatfeldolgozo altal vezetett nyilvantartas a kdvetkezd
informaciokat tartalmazza:

- az adatfeldolgozé neve és elérhetéségei;



« az egyes adatkezel6k nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai;

- adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasa;

- adatbiztonsag érdekében alkalmazott technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa.

Az Adatfeldolgozo6 az adatkezeld elézetesen irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa
nélkul tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe. Az altalanos irasbeli felhatalmazas esetén az
Adatfeldolgozé koteles tajékoztatni az adatkezel6t minden olyan kérilményrél, mely a tovabbi
adatfeldolgozok bevonasat teszi szilkségessé. Adatfeldolgozé az igénybe vett tovabbi
adatfeldolgozéval olyan irasos megallapodast két, mely a jelen nyilatkozatban foglaltakkal azonos
kotelezettségeket hataroz meg a tovabbi adatfeldolgoz6 szamara. Amennyiben a tovabbi
feldolgozd nem tesz eleget ezen irasos megallapodasbdl fakad6 adatvédelmi kotelezettségeinek,
az Adatfeldolgozé teljes felel6sséggel tartozik az Adatkezeld felé a tovabbi adatfeldolgozé e
megallapodasbodl fakado kotelezettségeinek teljesitéséért.

Az Adatfeldolgozé kizardlag addig jogosult és koteles tarolni az adatokat, amig a Tarsashazzal,
mint Adatkezel6vel, vagy Tarsashazkezel6vel kotott (tarolasra és adatfeldolgozasra vonatkozo)
szerz6dése életben van. Abban az esetben ha az Adatfeldolgozéval szerzédést koté
Tarsashazkezelének az adott Tarsashaz vonatkozasaban megszlinik a megbizasa, ugy az
Adatfeldolgozé a visszahivast és Uj megbizast tartalmazd kozgydlési hatarozat értelmében koteles
intézkedni. Az Adatfeldolgozé régziti, hogy az adatokat a szerz6dés megszlinése utan, kizardlag
az Adatkezel6 kifejezett dontése alapjan tarolja, ellenkezé esetben az Adatfeldolgozé a tarolt
adatokrodl egy olyan formatumu biztonsagi mentést készit, és ad at a jogosult részére, mely az
Adatfeldolgozéval kotott Ujabb szerz6dés esetén megkdnnyiti az adatok visszadllitasat az
Adatfeldolgozé szoftveres rendszerében. A biztonsagi mentés atadasaval egy idében az adatokat
végérvényesen torli sajat rendszerébdl. Az adatok fentiek szerinti tovabb tarolasa, vagy jelzett
formaban térténd visszajuttatasa kizarja az adatvédelmi incidens megvalosulasanak esetét.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozo feladatai végrehajtasa soran a felligyeleti hatésaggal — annak
megkeresése alapjan — koteles egyuttmikddni.

Az Adatkezel rogziti, hogy altala szerzédtetett Adatfeldolgozokkal szemben is hasonlo
elvarasokat tamaszt, mint amelyeket jelen fejezetben az altala folytatott adatfeldolgozasi
mUveletek soran betart az 6t megbizé Adatkezel6kkel szemben.

Adatok megismerése, felhasznalasa, tovabbitasa

Az Erintettekrdl tarolt személyes adatot csak az a személy jogosult megismerni, akinek ez a
kotelezettségei érvényesitéséhez szilkséges. A személyes adatot kezeld, vagy egyéb okbdl annak
megismerésére jogosult személy nevét, az adatok megismerésének okat és idejét az Adatkezeld
jegyz6konyvben rogziti.

Adatkezelési tevékenység soran eléfordulhat a kezelt személyes adatok felhasznalasa.
Felhasznalasnak az minésul, ha a személyes adatot birdsagi vagy mas hatdsagi eljarasban
bizonyitékként felhasznaljak. Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a személyes adatanak rogzitése
érinti, a személyes adat rogzitésétél szamitott 3 (harom) munkanapon belill joganak vagy jogos
érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot az Adatkezelé ne semmisitse meg, illetve ne
torolje. Amennyiben az Adatkezel6t a hatdséag illetve birdsag felszolitja az adatszolgaltatasra és
kiadasra, az Adatkezeld koteles a személyes adatot kiadni, ha annak minden feltétele fennall.
Amennyiben a fenti megkeresésre attdl szamitott 30 (harminc) napon belil, hogy az Erintett a
megsemmisités mellézését kérte, nem kerlil sor, a rogzitett kép-, és/vagy hangfelvételt, valamint
mas személyes adatot meg kell semmisiteni, illetve torolni kell.

Az Adatkezeld, harmadik orszag, vagy nemzetkdzi szervezet részére folytatott adattovabbitas
soran betartja a GDPR V. fejezetében foglaltakat annak biztositasa érdekében, hogy a természetes
személyek részére garantalt védelem szint semmilyen formaban ne sériljon.



Adatvédelmi incidens

Az Adatkezel6 az altala illetve Adatfeldolgozo altal kezelt adatokkal kapcsolatos barmilyen
adatvédelmi jogsértés bejelentésére a hello@eingatlan.hu elektronikus elérhetéséget mikodteti.

Az Adatkezeld garantalja, hogy a megadott elérhetéséget folyamatos ellenérzés alatt tartja.

Az Adatfeldolgozé a lehetséges adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kdvetéen
24 6ran belll elektronikus modon koteles az Adatkezeld felé jelenteni.

Az Adatfeldolgozo altal megkuldott, vagy sajat hataskérben tudomasra jutott adatvédelmi
jogsértés bejelentést vagy belsé rendszerében észlelt jogsértés gyanujat 48 6ran belll
megvizsgalja és dont arrdl, hogy a lehetséges jogsértés kockazatot jelent-e az érintett jogaira és
szabadsagaira nézve.

Amennyiben a vizsgalat alapjan bebizonyosodik, hogy nem tértént adatvédelmi jogsértés, ugy
errél az Adatkezeld tajékoztatja az esetleges bejelentét és lezarja az tgyet.

Abban az esetben, ha az elszamoltathatésag elvével 6sszhangban bizonyitani tudja, hogy az
adatvédelmi incidens valoszinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, akkor az illetékes felligyeleti hatosag felé torténd bejelentés mellézhetd.

Amennyiben a vizsgalat alapjan bebizonyosodik, hogy jogsértés tortént, azt az Adatkezeld

a. a tudomasszerzeést kovetd 72 éran belll bejelenti az illetékes felligyeleti hatosag felé

b. Ha a bejelentés 72 6ran belll nem teheté meg, a megtett bejelentésben az Adatkezeld
megjeldli a késedelem okat, az eléirt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkl
- részletekben kozli.

c. Amennyiben a vizsgalat alapjan bebizonyosodik, hogy nagy kockazattal jard jogsértés tortént a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld legkésébb a
tudomasszerzést kdvetd 72 oran belll tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az Adatkezeld az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetéen ismerteti az
adatvédelmi jogsértés jellegét és kozli a felligyeleti hatdsag felé kotelezden tett bejelentés
adattartalmat és felvilagositast ad mindazon Iépésekrél, melyekkel az érintett megvédheti magat a
jogsértés kovetkezményeitél. Az érintett részére adott tajékoztatast minden esetben kilon lzenet
formajaban (e-mailen, ennek hianyaban postai levél utjan, ennek hianyaban sms lizenetben)
tovabbitom.

Nem szlikséges az érintett adatvédelmi jogsértésrél vald tajékoztatasa, ha az Adatkezeld:

- megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajt végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazza;

- az adatvédelmi jogsértést kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy
az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valdszinUsithetéen
nem valosul meg;

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az Adatkezel6 az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidk utjan (honlapunkon kdzlemény kozzétételével)
tajékoztatja, vagy hasonlé intézkedést tesz, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Erintettek jogai és érvényesitésiik

Az érintettek, az Adatkezel6 és Adatfeldolgozd személyérdl, a kezelt adatok korérdl, céljarol, az
6ket megilleté jogokrol és azok érvényesitési lehetéségeirdl a kiadott Adatkezelési Tajékoztatobol
kapnak tajékoztatast.

a) tajékoztatas kérés ~ az érintett jogosult az adatkezelés folyamatban Iétérél; az adatkezel6
elérhetéségeirdl; az adatkezelés céljardl és jogalapjardl; az adatkezeld jogos érdekérdl; az
adattovabbitas cimzettjeirél; az adattovabbitas tényérdl; a személyes adatok tarolasanak
id6tartamarol; az 6t megilletd jogokrdl; a hozzajarulas visszavonasanak lehetéségérdl; a
panasztétel lehetéségérdl; és arrdl tajékoztatast kérni, hogy a személyes adat szolgaltatasa



jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e,
valamint, hogy az érintett kételes-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen
lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa. Az Erintett jogai
gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését az Adatkezel6 nem tagadhatja meg, kivéve, ha az
érintettet nem all médjaban azonositani. Az Adatkezel6 az Erintett altal kért tovabbi masolatokért
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékl dijat szamithatunk fel.

b) hozzaférési jog ~ az adatkezelés folyamataban az Erintett jogosult hozzaférni a réla tarolt
adatokhoz, és tajékoztatast kapni a rola kezelt illetve feldolgozott adatok céljardl, jogalapjardl,
tarolasardl és tarolas idétartamardl. A tajékoztatasi jog kiterjed a személyes adatok
helyesbitésére, torlésére, kezelés korlatozasara, illetve a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz
benyuijtasanak lehetésérdl valo tajékoztatasra. Az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmem
teljesitését nem tagadjuk meg, kivéve, ha bizonyithatd, hogy az érintettet nem all médunkban
azonositani. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(
mértékl dijat szamitunk fel.

c) helyesbitéshez valé jog ~ az Erintett jogosult kérni, hogy a ra vonatkozé pontatlan, vagy
hianyos adatokat kiegészit6 nyilatkozat alapjan helyesbitsiik

d) torléshez (elfeledtetéshez) valé jog ~ az Erintett kérelmére toroljiik a réla tarolt adatokat, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

(). a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtottik vagy mas
modon kezeltlk;

(ii). az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

(iii). az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok a tovabbi
adatkezelésre;

(iv). a személyes adatot jogellenesen kezeltlk;

(v). alkalmazandé jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Az Adatkezeld altal kezelt személyes adatokat az adatkezelés jogalapjanak megszlinését, ideértve
a hozzajarulason valb adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasat is kévetd rovid idén beldl
tordlni kell.

e) adatok zarolasahoz val6 jog ~ Zaroljuk a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit.

Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet6, ameddig fennall az adatkezelési cél,
amely a személyes adat torlését kizarta.

f) korlatozashoz valé jog ~ ha felmerll az Eriptettrc’jl kezelt személyes adatok pontatlansaga,
jogellenessége, szilkségtelensége, vagy az Erintettnek az adatkezelésre vonatkozo tiltakozasa, az
Erintett kérheti, hogy korlatozzuk ezen adatok vonatkozasaban az adatkezelést.

g) adathordozhatésaghoz valé jog ~ az Erintett azon jogat takarja, hogy jogosult, géppel olvashaté
(pdf, doc, excel, txt) formaban megkapni az altala rendelkezésre bocsatott adatokat, annak
érdekében, hogy egy masik adatkezel6 rendelkezésére bocsassa.

h) tiltakozashoz valé jog ~ ha az Erintettre vonatkozé adatkezelés az Adatkezelé vagy egy
harmadik fél érdekének érvényesitéséhez sziikséges, ha a személyes adat felhasznalasa vagy
tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik; valamint térvényben meghatarozott egyéb esetben ugy az érintett barmikor tiltakozhat az
ilyen célbdl kezelt személyes adatainak kezelése ellen.

A tiltakozast a kérelem benyujtasatédl szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon
belll

* megvizsgaljuk,

- annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és + dontésérdl a kérelmezét irasban
tajékoztatjuk. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi killdndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a



véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné vélas ellen. Az Adatkezelé az eINGATLAN rendszerrdl minden éjszaka
biztonsagi mentést készit, igy kritikus hiba vagy adatvesztés esetén lehetéség van a rendszer
helyreallitasara.

E kérben a mindenkor hatalyos informatikai biztonsagra vonatkozé iranyelvek betartasaval jar el
és ilyen eljarast kdvetel meg az Adatfeldolgozéitdl is.

A személyes adatokkal kapcsolatos jogsértés esetére adatvédelmi incidens szabalyzatot dolgoz
ki, mely rdgziti az adatvédelmi jogsértés bejelentésének lehetéségét és az adatvédelmi jogsértés
elharitasaért felelés személyeket, tovabba az iranyado6 hataridéket.

A megvaldsuld adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet.

Erintettek jogaiknak megsértése esetén panasszal fordulhatnak a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsaghoz (székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa 9-11.; telefonszama:
+36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 394-1410, e-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu) illetve megilleti
8ket a dontéshozatal helye szerinti birésaghoz fordulas joga is.

Az Adatkezel6 az Erintettek adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Ha az Adatkezel6 az
érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével
az Erintett szemelylsegl jogat megsérti, az Erintett sérelemdijat kdvetelhet.

Az Adatkezel6 jogszer(en nyilvantartott személyes adatokat, informacidkat, a két fél kozott
esetlegesen felmerUl6 vitas kérdések, jogvita elkerlilése érdekében zajlé egyeztetések és/vagy
jogvita soran felhasznalhatja.

Cookie-k (siitik) ismertetése és kezelése

Az https://www.eingatlan.hu a barki szamara hozzaférhetéen kdzzétett tartalmak megtekintése
személyes adatok megadasa nélkil lehetséges.

Az Adatkezeld altal miikodtetett honlapokon és alkalmazasaban az alabbi, Ugynevezett ,,cookie”-k
(sttik) mikodnek:

« Szilkségszer( és funkcionalis cookie-k ~ melyek az alapveté mikodést és a felhasznaloi
preferenciak megjegyzését szolgaljak

A sutikben tarolt adatok kezelésének célja a felhasznaldi éilmény novelése és a honlap /
alkalmazas online szolgaltatasainak fejlesztése. A honlapon/ alkalmazasban hasznalt sitik
személy szerinti beazonositasra alkalmas informaciot nem tarolnak.

A honlap/ alkalmazas latogatasa soran a szamitégépre elhelyezett sitiket a felhasznalé a sajat
szamitogépérdl barmikor eltavolithatja, illetve letilthatja bongészéjében a sitik alkalmazasat.

Téjékoztatjuk Ondket, hogy idénként informéacidkat gyUijthetiink Ondkrél harmadik féltél vagy
nyilvanosan elérhetd pl: cégnyilvantartasi forrasokbal.

Tajékoztatjuk felhasznaldinkat, hogy a lunk/ alkalmazasunk altal mdkddtetett cookie-k (sitik)
alkalmazasa az elektronikus hirkdzlésrél sz6lo 2003. évi C. torvény (,Eht.”) 155. § (4) szakasza
értelmében a felhasznalé elézetes, tajékozott hozzajarulasat igényli. Ezért az elsé latogataskor a
honlapon, a képernyé alsé részén felugrik egy felirat arrél, hogy a weboldal cookie-kat (sUtiket)
hasznal, illetve egy link, amely ehhez a tajékoztatéhoz vezet. A cookie-k (siitik) hasznalatahoz a
felhasznal6 az ,,Engedélyezem” gomb megnyomasaval jarulhat hozza.

Amennyiben On mégsem szeretne fogadni bizonyos tipusi cookie- kat (stitiket), akkor médja van
a bdngészbjét ugy bedllitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonosito jel elhelyezését, vagy
bongészéije figyelmeztesse, amennyiben a weboldal cookie-t (sltit)szeretne kildeni.

Amennyiben tébbet szeretne megtudni ezekrdl a funkcidkrol, és pontositani kivanja cookie (siti)
beallitasait, tekintse meg internetes bongészdjének utasitasait vagy segité képernydjét, illetve az



alabbi link segitségével az egyes szolgaltatdk online viselkedés alapu reklamijait be és ki is tudja
kapcsolni: http://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices

Hatalyos: 2024. junius 1. napjatol


http://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices

